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ÅEinsatz mobiler Informations- und Kommunikationstechnologien in 

Prävention, Gesundheitsförderung und -versorgung

ÅMaßgeschneiderte und hochfrequente Zielgruppenansprache

ÅVorteile massenmedialer Kommunikation und interaktiver interpersonaler 

Kommunikation wirken zusammen

ÅZieldimensionen: Wissenszuwachs bezogen auf gesundheitsrelevante 

Themen, Stärkung des Verantwortungsgefühls für die eigene Gesundheit, 

Empowerment und Adhärenz
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mHealth: 
Definition, Ziele und Erwartungen

Rossmann und Krömer (2016)



Technologischer Fortschritt 
verändert das Handeln
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Papstwahl, 2005

Papstwahl, 2013
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Infrastrukturelle Voraussetzungen 
in Deutschland

Spectrum k (2016)
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Mobile (End-)Geräte

IQVIA Institute (2017)
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Der digitale Wandel treibt den 
Ăkulturellenñ ïund umgekehrt

Knöppler et al. (2016)



7Fischer et al. (2016)

Anwendungsbereiche von eHealth
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Strukturierung von eHealth-
Leistungen

Dockweiler und Fischer (2019)
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Systematisierungsversuch: mHealth in 
Prävention und Gesundheitsförderung

Scherenberg und Kramer (2013)

Zielgruppen (Präventions-)Bereiche

Laien / Gesunde Gesundheitsförderung: Apps zur Stärkung der 

gesundheitlichen Ressourcen und Schutzfaktoren 

für Gesundheit

Laien / Gesunde Primärprävention: Apps für Gesunde ohne 

gesundheitliche Risikofaktoren

Laien / Gesunde Sekundärprävention: Apps für Gesunde mit 

gesundheitlichen Risikofaktoren

Laien / Betroffene Tertiärprävention: Apps für (chronisch) Erkrankte

Laien / Angehörige Tertiärprävention: Apps für (pflegende) Angehörige

Experten Tertiärprävention: Apps für medizinische und 

pflegerische Experten
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Hype Cycle of Emerging 
Technologies

Gartner Inc. (2014)
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Hersteller/Anbieter von Gesundheits-
Apps

Research2Guidance (2017)

Unternehmenstyp
Anteil in % 

(n=2.400)

mHealth-, Tele-Health-, Telekommunikations- oder IT-Unternehmen 43%

Medizinproduktehersteller oder Pharmaunternehmen 15%

Andere Unternehmen (z.B. Marktforschung, Fitness, Verlage) 10%

Krankenkassen 6%

Krankenhäuser 5%

Individuelle Entwickler (z.B. App-Entwickler, Gesundheitsdiensteanbieter) 5%

Universitäten 4%

Non-Profit Organisationen 3%

Regierung 1%

Andere 8%
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Gesundheits- und Medizin-Apps: 
Funktionalität

Knöppler et al. (2016)



13Deloitte (2014)

Gesundheits-Apps 


